Uw contactpersoon
Mariska Adegeest
m.adegeest@cohaesie.nl

Nieuwsbericht ICT mei 2023

Er wordt vanuit de ICT regiocoalitie veel informatie gedeeld over digitalisering en ICT. We bundelen
de informatie voor u op onze website. In de flyer van het ICT regioplan leest u meer over de vier ICT
thema’s en wat het uw huisartsenpraktijk oplevert.

Thema ICT praktijkscan

Wachtwoordmanager Lastpass gehackt

Vorig jaar is de wachtwoordmanager Lastpass gehackt. Lastpass wordt ook door huisartsenpraktijken
gebruikt. Het CMIO-netwerk eerstelijn heeft de hack besproken met een ethisch hacker. Er wordt
geadviseerd Lastpass bij voorkeur niet meer te gebruiken, maar gebruik te maken van
wachtwoordmanagers zoals: Bitwarden, 1Password, Dashlane of Keepass. Hiermee vervalt het advies
om Lastpass te gebruiken zoals benoemd in eerdere rapportages van de ICT praktijkscan. Binnenkort
wordt een wachtwoordbeleid opgeleverd aan de huisartsenpraktijken die een ICT praktijkscan
hebben laten uitvoeren.

Thema digitale communicatie met de patiént

Pharmeon gaat verder onder Uwzorgonline

Pharmeon is de leverancier van het patiéntportaal Uwzorgonline. Pharmeon gaat per april 2023
verder onder de naam Uwzorgonline. In de nieuwsbrief van Pharmeon leest u wat dit voor u
betekent.

Digitale triagetools

Vanuit de patiéntportalen is het mogelijk digitale triagetools in te zetten. Met deze tools kunnen
patiénten beslissen of het echt nodig is om een afspraak te maken bij de huisarts of dat zij door
zelfzorgadviezen geholpen kunnen worden. We hebben een analyse gemaakt met advies en een
financieel voorstel. We delen dit binnenkort met u.

Scholingsprogramma digivaardigheden praktijkmedewerkers

Met de toenemende digitalisering in de huisartsenpraktijk, is het belangrijk om, naast patiénten, ook
praktijkmedewerkers meer digivaardig te maken. Er wordt een scholingsprogramma uitgewerkt voor
alle praktijkmedewerkers. Deze scholingen starten in september 2023.

Digitale ondersteuning patiénten in bibliotheken

Bij de bibliotheken zijn nog plekken beschikbaar voor de cursus Digivitaler. In deze cursus leren
patiénten hoe zij kunnen inloggen in het patiéntportaal van Uwzorgonline en Mijngezondheid.net en
leren ze gebruik te maken van de online mogelijkheden. U kunt patiénten naar deze cursus
verwijzen. 5 juni Oostvoorne, 15 juni Middelharnis, doorlopend Spijkenisse. U kunt ook een
wachtkamerfilmpje plaatsen.
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